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O PRZEMYSLE 4.0 | DRODZE DO JEGO
URZECZYWISTNIANIA
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,»--otoimy u progu technologicznej rewolucji, ktéora gruntownie zmienia
sposob w jaki zyjemy, pracujemy i wspolistniejemy .

W swojej skali, zakresie i kompleksowosci ta transformacja bedzie czyms,
czego ludzkos¢ dotychczas nie doswiadczyla ...”

Klaus Schwab, ]
Zatozyciel i Przewodniczgcy Swiatowego Forum Ekonomicznego

Styczen 2016
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PRZEMYSL 4.0 = ZMIANA PARADYGMATOW

Paradygmat = przyjety sposob widzenia rzeczywistosci w danej dziedzinie

Stownik Jezyka Polskiego
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CZYNNIKI WYWOLUJACE ZMIANY PARADYGMATOW W PRZEMYSLE 4.0
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Automatyzacja i
autonomizacja
érodkéw produkcji

Komunikacja i
wspdtpraca cztowiek-
maszyna

Przemyst 4.0




ZMIANY PARADYGMATOW W OBSZARZE WYTWARZANIA

& maedell samochoddw sianowl
1955 3% spraedaiy w UEA

Model biznesowy: ,,push-pull”

Projekt W ie
Sprzedak opeji ytworzen

v | TR | |

opejl produktu wyborn opcji

przez wytwireg

Model biznesowy:,,push”

Projekt Wytwarzanie
produktu preez jednakowych Sprzedsi Klient
wytwireg produktdw

Model biznesowy:,,pull”

Projekt Sprredai (\/—‘\)

architektury koncepeji Personalizowany
produktu i przez Klient projekt Wytwarzanie
maodubiw wytwireg produktu

Model biznesowy:,,pull”

Wolimen produkess dla pojed vic e gs waria o

roEpocEyna slg era
witwarzamla samocheddn w
warssatneh reemiedinkzyeh

Sprzeda Indywidualny Wytwarzanie
koneepcji projekt indywidualnego 2
przez wytwireg produkiu produkin wg. Yoram Koren, The global

manufacturing revolution

Liceha warkanidw
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ZMIANA POSTRZEGANIA STATUSU PRZEDSIEBIORSTWA

OD POSTRZEGANIA ...DO POSTRZEGANIA
PRZEDSIEBIORSTWA JAKO PRZEDSIEBIORSTWA JAKO CZESCI
WYODREBIONEJ JEDNOSTKI... BIZNESOWEGO EKOSYSTEMU

X Konwencja Zwigzku SHE



NOWE SPOJRZENIE NA KONKURENCJE W GOSPODARCE

£ s 2N R = ’ T S iave &

Predators and Prey; Ekologiczny model konkurencji zaproponowany przez
A s ' ) James F. Moore to nowe spojrzenie na nature

konkurencji w gospodarce

g7 TY U TS N NV

\

A New Ecology of Competition

by James F. Moore

MODEL GOSPODARKI

For most companies today, the only truly sustainable
advantage comes from out-innovating the competition.

Successful businesses are those that evolve rapidly
and effectively. Yet innovative businesses can't
evolve in a vacuum. They must attract resources of
all sorts, drawingin capital, liers, and

problem in the old way: companies go head-to-head
in an industry, battling for market share. But events
of the last decade, particularly in high-technology
b amply illustrate the limits of that un-

customers to create cooperative networks.

Much has been written about such networks, un-
der the rubric of strategic alliances, virtual organi-
zations, and the like. But these frameworks provide
little i i for who seek
to understand the underlying strategic logic of
change. Even fewer of these thearies help execu-
tives anticipate the managerial challenges of nur-
turing the complex business communities that
bring innovations to market.

How is it that a company can create an entirely
new business community - like [BM in personal
computers —and then lose control and profitability
in that same business? Is there a stable structure of

ity leadership that hes fast-changi
conditions? And how can companies develop lead-
ership that successfully adapts to continual waves
of innovation and change? These questions remain
unanswered because most managers still frame the

derstanding.

In essence, executives must develop new ideas
and tools for strategizing, tools for making tough
choices when it comes to innovations, business al-
liances, and leadership of and Li
Anthropologist Gregory Bateson's definition of co-
evolution in both natural and social systems pro-
vides a uscful starting place. In his book Mind and
Nature, Bateson describes co-evolution as a process
in which interdependent species evolve in an end-
less reciprocal cycle - in which “changes in species
A set the stage for the natural selection of changes
in species B”-and vice versa. Consider predators
and their prey, for instance, or flowering plants and
their pollinators.

James F. Moore is president of GeoPartners Research
Inc., a management consulting firm in Cambridge, Mas-
sachusetts that specializes in issues of business strategy
and implementation.

DRAWING BY TRAIAN Fite Copydght © 1993 by the President and Fellows of Harvard College. All rights reserved.
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BIOLOGICZNY EKOSYSTEM WZORCEM DLA BIZNESOWEGO EKOSYSTEMU

FUNKCJONOWANIE JAKO
WYODREBNIONA JEDNOSTKA

WZJEMNE INTERAKCIJE
POMIEDZY PODMIOTAMI
ORAZ OTOCZENIEM WSPOLPRACA |

KONKUROWANIE

WSPOLNA ADAPTACJA DO

ZMIAN OTOCZENIA W PROCESIE EWOLUCII
\_ PRZETRWAJA PODMIOTY
NAJLATWIEJ ADAPTUJACE SIE

X Konwencja Zwiazku SHE
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BIZNESOWY EKOSYSTEM

/I-"odmioty wchodzg we wzajemne dynamiczne p
interakcje dla generowania efektu wyjsciowego catego
ekosystemu. Poziom oddziatywania ekosystemu na
otoczenia jest poza mozliwosciami pojedynczych

\podmlotow J

& N

Y PARTNER KOOPETYCJA

" ———

/Podmioty wspolnie tworza i uzytkuja zasoby,

kazdy uczestnik ekosystemu wnosi swoj

wktad i rGwnoczes$nie uzyskuje korzysci. w

Adaptacja do zmian otoczenia odbywa sie -~
K

\wspolnle. 4

azdy podmiot w ekosystemie dla przetrwania musi
by¢ elastyczny i adaptowalny .Przedsiebiorstwa , ktdre
konkurujg bezposrednio w pewnych obszarach

Gnajdujq wartos¢ we wspotpracy w innych obszarach y
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OD LINIOWEGO LANCUCHA WARTOSCI DO SIECI WARTOSCI

LINIOWY LANCUCH WARTOSCI

— & ________ Ll L 0
) o i | | o [

: ,

\

- \A
KOMPETENCJA KOMPETENCJA
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PLATFORMY WSPARCIEM DLA BIZNESOWYCH EKOSYSTEMOW

Platforma =model biznesowy , ktory utatwia dostawcom i

uzytkownikom wzajemne interakcje poprzez dostarczenie
infrastruktury , ktora ich taczy
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MODEL PLATFORMOWY

DOSTAWCY

UZYTKOWNICY

[“ee

W modelu platformowym wartosc jest kreowana poprzez interakcje pomiedzy

Dostawcami i Uzytkownikami , a takze poprzez interakcje wewnatrz

spotecznosci Dostawcow i spotecznosci Uzytkownikow

X Konwencja Zwigzku SHE
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Dlaczego wizja Przemystu 4.0
jest drogowskazem
transformacji sektora

Przemyst 4.0

przemystowego ?

Poniewaz prognozowane efekty
Przemystu 4.0 sg odpowiedzia na
wspotczesne wyzwania i

tworzg istotne przewagi konkurencyjne

X Konwencja Zwigzku SHE

Profil konkurencyjny

Wskaznik 2 |
Wskaznik 3|
Wskaznik 4 |
Wskaznik 5 !
Wskaznik 6 |
Wskaznik 7 |
Wskaznik 8 |
Wskaznik 9 |
Wskaznik 1(!,

Wskaznik 1| |

Przemyst 4.0

18.04.2018




OBSZARY WPLYWU PRZEMYStU 4.0
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PROGNOZOWANE EFEKTY PRZEMYStU 4.0

Efekty biznesowe:

\

" Precyzyjne | szybkie rozpoznawanie i dostosowywanie do potrzeb rynkowych
dzieki tgczeniu informacji zewnetrznych z sieci wartosci z danymi dotyczacymi
funkcjonowania przedsiebiorstwa oraz elastycznemu konfigurowaniu systemoéw
\_ wytworczych i integracji w sieci wartosci -
"« Wyzsza rentownosé )
dzieki precyzyjnemu wypetnianiu indywidualnych oczekiwan klienta rozpoznawalnych
w trybie on-line w kazdej fazie tworzenia produktu

indywidualnych, niszowych produktéw, ktérych udziat w sprzedazy danego asortymentu staje
sie dominujacy przy rozwinietej infrastrukturze wymiany informacji

Dodatkowe przychody

-
 Wieksza sprzedaz

dzieki adaptacji koncepciji ,,Jong tail” do obszaru produkcji przemystowej, czyli rozwijaniu
[ dzieki tworzeniu nowych modeli biznesowych opartych na sprzedazy funkcjonalnosci,

a nie samego produktu poprzez mozliwosci monitorowania jego eksploataciji

J
S—

X Konwencja Zwigzku SHE
18.04.2018



PROGNOZOWANE EFEKTY PRZEMYStU 4.0

Efekty operacyjne:

4 )
 Poprawa efektywnosci wykorzystania zasobéw
dzieki mozliwosci elastycznego i szybkiego dostosowywania srodkéw produkcji do biezacych
potrzeb, przy transparentnosci informacji o stanie zasobéw

\ /
4 )
 Poprawa jakosci produktow
dzieki dostepnosci danych, mozliwosci analizowania trendéw prowadzacych do defektow
I wyprzedzajacym przeciwdziataniom
L /
\

Unikniecie przestojow i awarii
dzieki predykcji w utrzymaniu ruchu, bazujgcej na analizie danych z poziomu sensorow,
pozwalajacej identyfikowac¢ wyprzedzajgco problemy oraz algorytmach optymalizujacych
g przeglady i naprawy )

X Konwencja Zwigzku SHE




WZROST PRODUKTYWNOSCI KAPITALU ZAANGAZOWANEGO

ROCE :Return on Capital Employed

Zwrot z kapitatu zaangazowanego
ROCE = zysk operacyjny/ kapitat zaangazowany HOW CAN FIRMS MAKE MORE
= (zysk operacyjny /przychodu) x ( przychdd/ kapitat zaangazowany) OF THEIR CAPITAL?

We simulated Industrie 4.0 effects for a typical automotive supplier. ROCE
increased by 25 percentage points. We also observed better plant utilization,
higher profits and asset turnover, lower machine parc and staff investment

z} .
Selected effects of Industrie 4.0:
201 ROCE
I
- I A0
PROFITABILITY
G
T
104
E‘ OVERALL PLANT UTILIZATION
. E5
Eh I —— 0
ASSET TURNOVER {salesicapital ermployed)

1.0 20 10 40 50 6.0 —— zE .,
I 1

Zrédfo: Roland Berger
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ZMIANA POZYCJONOWANIA W GLOBALNYCH tANCUCHACH WARTOSCI

Nowe modele biznesowe dzieki
rozwigzaniom Przemysitu 4.0:

Value added
A

(=

Oferta : Wyréb z

¢

Oferta : Wyrdb

Production
obcym know-how
_ Value chain
¥ activities
Pre-production Production Post-production
Intangible Tangible activities Intangible

Zrédfo: Opracowanie wiasne
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DROGA BUDOWANIA EKOSYSTEMU BIZNESOWEGO

INICJOWANIE ZMIAN ,
PRZYGOTOWANIE
WPROWADZEN

WDRAZANIE ROZWIAZAN  H( EGRACIA &

PRZYGOTOWANIE 7 mecHANIZMAMI
ROZWIAZAN REDUKCJI RY
TECHNICZNYCH,
ORGANIZACYINYC
FORMALNYC

NNOWACII
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MODEL PLATFORMOWY
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INICJATYWY
RZADOWE

INICJATYWY
RYNKOWE




INICJATYWY DLA STYMULOWANIA TRANSFORMACJI

——

Q00

FUNDACJA PLATFORMA
PRZEMYStU PRZYSZtOSCI

o |
as
‘t.‘l

CENTRA KOMPETENCII
PRZEMYStU 4.0

S

INSTRUMENTY
WSPARCIA
TRANSFORMACII
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df@n PRZEMYStU 4.0

N NARZEDZIA
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TRANSFORMACII




FUNDACJA PLATFORMA PRZEMYSLU PRZYSZLOSCI

Zatozenia:

» Platforma Przemystu Przysztosci jest przedsiewzieciem dla stymulowania
rozwoju konkurencyjnosci krajowego przemystu i jego otoczenia

» Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci powstaje z inicjatywy administracji
publicznej przy wsparciu podmiotow sektora przemystowego, biznesu i nauki

» Gtéwnym zadaniem Platformy bedzie inspirowanie, inicjowanie | wsparcie dla
przedsiebiorstw, zwtaszcza MSP ,w procesie transformacji

» Platforma bedzie integrowac krajowych interesariuszy | budowaé ekosystem
Przemystu 4.0

X Konwencja Zwigzku SHE
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BUDOWANIE EKOSYSTEMU PRZEMYStU 4.0

a FUNDACJA PLATFORMA PRZEMYStU PRZYSZLOSCI N
DYSPONENCI

e ZARZAD
INSTRUMENTGW NCIOWANEE

WSPARCIA NA WSPOLDZIALANIE,
EKSPERCI GRUPY ROBOCZE

POZIOMIE REKOMENDOWANIE

,APOSTOtOWIE”

1t

CENTRALNYM
WORTAL

WSPOLDZIALANIE, TRZ\:: ;)F':';"azg‘)'zv _ BUDOWANIE
INFORMACIJA ’ SWIADOMOSCI,
MATCHMAKING NSl oW viE

1
|
|
|
|
|
Iﬁ Politechnika
w®

o >
o = == b = = = -
4

Bank

UStUGI DLA
TRANSFORMACII

DIGITAL INNOVATION HUB W PRZYGOTOWANIU K SCTTE UZYTKOWNICY /

X Konwencja Zwigzku SHE Przemyst 4.0 25
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FUNKCJONOWANIE EKOSYSTEMU PRZEMYStLU 4.0

DYSPONENCI

-

INSTRUMENTOW
WSPARCIA NA
POZIOMIE

INICJOWANIE,

WSPOLDZIALANIE,
REKOMENDOWANIE

CENTRALNYM

1
|
|
|
|
|
Iﬁ Politechniki
w®

& >
o = == b = = = -
4

Bank

DIGITAL INNOVATION HUB

WSPOLDZIALANIE,
INFORMACIJA

EKSPERCI
CYFROWA PLATFORMA PRZEMYStOWA

FUNDACJA PLATFORMA PRZEMYStU PRZYSZtOSCI \

H

GRUPY ROBOCZE

UStUGI DLA

TRANSFORMACII z

e

X Konwencja Zwigzku SHE
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DZIALANIA PRZYGOTOWAWCZE DLA PLATFORMY PRZEMYSLU PRZYSZLOSCI

ANALIZY W PRZEDSIEBIORSTWACH
STRATEGIA KOMUNIKACJI Z RYNKIEM
PLATFORMA CYFROWA
SAMOOCENA PRZEDSIEBIORSTW
INTERESARIUSZE
INSTRUMENTY WSPARCIA FINANSOWEGO
RYNEK DOSTAWCOW

STANDARYZACIA

X Konwencja Zwigzku SHE
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BOTTOM-UP INITIATIVES FOR INDUSTRIAL TRANSFORMATION

+* Konferencje,
warsztaty, media

(&

A

+» Dedykowane
programy
dydaktyczne

-

A

+ Specjalizowane
laboratoria
dydaktyczne

X Konwencja Zwigzku SHE

18.04.2018
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+* Demonstratory

rozwigzan
C )
+ Centra
Kompetencji
& )
4 )

+» Digital Innovation
Hubs

)




STYMULOWANIE TRANSFORMACJI W NIEMCZECH

/-ﬁlrili'ﬂm

Forsehungsinion l"a:atach

il e d e achat wale b A e .
e i g JCERIL AR EREEREL i

Sacuing the fue of German manufacturing industry

Recommendations for
implementing the strategic

initiative INDUSTRIE 4.0

Final report of the Indusiria 4.0 Working Group

X Konwencja Zwigzku SHE

The dual strategy:
becoming a leading
market and supplier

Priority areas foraction............... :
Standardisation and open standards for a reference architecture =
Managing complex systems L

Delivering a comprehensive hmadhand mfrastn.lcture fnr mdustn_.r .
Safety and security as critical factors for the success of Industrie 4.D. .
Work organisation and work design in the digital industrial age =~
Training and continuing professional development for Industrie 4.0
Regulatory framework .
Resource efficiency

18.04.2018



STYMULOWANIE TRANSFORMACJI W NIEMCZECH

ey

RZADOWA STRATEGIA DOTYCZACA PAKIET PROGRAMOW WDROZENIOWYCH
WDRAZANIA PRZEMYStLU 4.0 PRAC B&R Z ZAKRESU CYFRYZACII
® | ) Yty |

Development of digital
technologies
Digitissrion - hﬁ;dnm

o.®.

B e
OIS
| ©:-'

The new High-Tech Stra’tegy e
Innovations for Germany 4 @

.
®
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STYMULOWANIE TRANSFORMACJI W NIEMCZECH

WP L ATTFDQDRMMDB

1INDUSTRIEA4.0

Chair
Ministers Zypries, Wanka

Rep s of commerc

S, science

Technical/practical expertise
decision-making

Policy guidance, society,
multipliers

Strategy group
(Government, business,
unions, science)
* Chaired by StS Machnig, StS Schiitte
* Representatives of steering body
* Representatives of Federal Chancellery,
Interior Ministry
* Representatives of the Lander
* Representatives of associations (BDEW,
BDI, BITKOM, DIHK, VDA, VDMA, ZVEI)
* Representatives of trade union (IG Metall)
* Representatives of science (Fraunhofer)

Agenda setting, political steering, multipliers

Scientific Advisory Committee

Secretariat as service provider

Network coordination, organisation, project management, internal and external communication

X Konwencja Zwigzku SHE
18.04.2018
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Activities on the market

Industrial consortia
and initiatives
Implementation on the market:
test beds, examples of applications

International
standardisation

Consortia, standardisation
bodies, DKE and others




STYMULOWANIE TRANSFORMACJI W NIEMCZECH

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentren

Pod patronatem Federalnego Ministerstwa Gospodarki i Energii powstata sie¢ Centrow kompetencji Industry 4.0 , ktérych celem
jest wsparcie krajowych MSP w rozwijaniu i adoptowaniu technologii Industry 4.0.

Kazde Centrum koncentrowac sie bedzie na czterech kluczowych zagadnieniach:

* przeprowadzenie pieciu demonstracyjnych projektéw w okresie trzech lat,

« serwis konsultacyjny w adoptowaniu podejs$cia i technologii Industry 4.0 przez MSP

« szkolenia dla pracownikéw z zakresu nowych technologii z wykorzystaniem interaktywnych warsztatow

* prezentacje rozwigzan organizacyjnych i technologicznych

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Augsburg Mittelstand 4.0-Kempetenzzentrum

Kaiserslautern
Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Berlin

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Chemnitz Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Lingen
Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum
Darmstadt Magdeburg

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Dortmund Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Rostock

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum )
eStandards Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum

Saarbriicken
Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Hamburg

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Hannowver Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Siegen

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Ilmenau Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Stuttgart

X Konwencja Zwigzku SHE
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INICJATYWY NA RZECZ TRANSFORMACJI W EUROPIE

BN BN SMART
B BN INDUSTRY

MADE DIFFERENT

CRARLIRS FRCTEIREL B Ted P RTees

PRUMYSL

lNii IiTii

= INDUSTRIE 4.0

AUSTRIA
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INICJATYWY NA RZECZ TRANSFORMACJI W EUROPIE

Digitising European Industry

EU strategy to mainstream digital innovation
across all sectors of European industry

Erans

—_— owrn e

| n D(i)g i;ahléj n
DEI: the elements b=t
of the strategy Platfarms
Innovation Hubs + LS@;;.«??,S,Q'D
Platforms +
Skills +
Regulation =

Digitising European Industry

(also known as "DEI")

X Konwencja Zwiazku SHE Przemyst 4.0
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DZIEKUJE ZA UWAGE

mail: andrzej.soldaty@mpit.gov.pl
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RYNKU

ELEKTROTECHNICZNEGO

17-18 Kwietnia 2018, Warszawa | 1
PHILIPS '




Potential economic impact of loT in 2025, including consumer surplus, is $3.9 trillion to $11.1 trillion

B Lowestimate [ | Highestimate

Size in 2025*
$ billion, adjusted to 2015 dollars |NTE RN ET
Sotings — OF THINGS

(]
= 170- Monitoring and managing iliness, improving
[;]' ))) Human l 1,590 wellness

Energy management, safety and security,
chore automation, usage-based design of
appliances

Automated checkoult, layout optimization,
smart CRM, in-store personalized
promotions, inventory shrinkage prevention

Retail
environments

410-

Organizational redesign and worker
monitoring, augmented reality for training,
energy monitoring, building security

1210- Operations optimization, predictive
3'700 maintenance, inventory optimization, health

{f and safety
160- Operations optimization, equipment
Worksites 030 maintenance, health and safety, loT- I OT
A - enabled R&D )
210~ Condition-based maintenance, reduced
Q“ VI 740 insurance
Szansa czy zagrozenie?
930- Public safety and health, traffic control,
1,660 resource management
ji ' 560 Logistics routing, autonomous cars and
Jit.g, Outside 850 trucks, navigation

1 Includes sized applications only.
NOTE: Numbers may not sum due to rounding.

SOURCE: McKinsey Global Institute analysis



Wiele firm dziatajgcych z sukcesem na rynkach tradycyjnych
musiato ustgpi¢ miejsca nowej konkurencji

NETFLIX VS. BLOCKBUSTER (2004-2010)

_TeweF_ReC_GFd.S_ -- !‘ |Tu nes . BLOCKBUSTER REVENUE . METFLIX REVEMUE
$6 BILLION
-BlockBuster-Video - g‘ Netflix
$4 BILLION
-Borders-- o8 Amazon.com
- 'K'Gd'a k_ . !‘ Nikon $2 BILLION -
2008 § 2005 ) 2000 § 2007 | 2009 @ 2010 |

Source: http://www.webpreneurblog.com



Transformacja w kierunku
zintegrowanych rozwigzan loT

ERA LED

NOWE ZRODtA
o PRZYCHODOW
zrodta

przychodu

EROZJA CENOWA NOWE

KOMPETENCJE

WYSOKA MARZA
SZYBKA SPRZEDAZ

SPECJALIZACIA
USLUGI

NOWE MODELE

Zintegrowane SPREEES

rozwigzania

Projekty

Technologia
LED

Projekty

Q

Zrédta
konwencjonalne

Technologia
LED

Zrédta
konwencjonalne

Konwencjonalne

2010 2017 2022



Technologia a rozwoj oferty

ERA LED ERA IOT
,’——'~44 ‘/"~\;§i
3 " \ Coreline
i F.
LED

(jako hardware)

Ledinaire

e

interact g @&

Platforma loT

Interact Interact Interact Interact Interact
City Landmark  Office Retail Sports

Systemy Philips

Hue

Produkty

N

Systemy (bazujace na LED) i
serwisy

zrédta konwencjonalne

2017 (2018 Interact Pro)

2022



Technologia wyzwaniem i szansg dla dystrybucji

ERA loT
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nowe modele

inny cykl
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— p ke
inwestycja m @
W nowe szerszy zakres
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Technologie
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Produkty
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Rozwigzania
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Ustugi
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taczymy ludzi, rynki i przemysly na catym Swiecie
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Winning with Digital takes ability.
ABB Ability™.




— How is the future going to look like?

— The same but much more!



Reality

car drives

150 Mio with UBER YOU TUBE
S 2,78 Mio
sent Video clicks

stz What happens

App 347222 new

downloads -i n one Tweets
WhatsApp M i n U te

20.8 Mio

Messages

FACEBOOK

701’389
logins ‘ facebook

©ABB Source: adjusted from FuW 15.April 2017 p.2
April 19, 2018 | Slide 51



Pace of changes (1/1)

Technology use

Internet of things to hit the mainstream by 2020 — Estimated number of
smart connected things in use worldwide, by category

200 - 184,43
>
o O 150 - 131,35
%"E 100 4 101 93
22 58,68 54,18
.
o T  SESSS RS O S O R R _
Cell: Search Facebook Email Cell: IM
Texting Talking

Time spent on mobile devices and TV — US daily average (min)

200 =
150
100
Q12012 Q1213 Q12014 Q3 2014
Bl vobile M TV

Source: Flurry Analytics, comScore

30b ~

25.01b
25b -
20b ~
15b -
10b -

4.88b
2013 2014 2015 2020
- Automative - Consumer - Business

Source: Gartner

©ABB

April 19, 2018 | Slide 52



Pace of changes (2/2)

Media device ownership among 12 to 17 year-olds

Mobile technology evolution

Nearly half (47%) of these If you look only at teens ages 16 to A | | |
owners have smartphones 17, 46% own tablets, a higher 2G ! 3G ! 4G
percent than the general adult ! 236 356 396
population (35%) : |
Q World |
1
[000) 1
93% ege) Japan |
l
1
us |
uUs :
1
1
. 1000 1X EV-DO !
US-Asia (CDMA) (coMA2000) I Telecom Standard
: 1
1
. Wi-Fi [ I
Own or have Own avideo Own a cell Own a Own a tablet World e i "
* 1 .
access to a game console phone portable I i : : Corhputing Standard
. 1 1 I o
computer gaming T T T T >
device' 1990 2001 2008 2012 Year
Source: NQ Logic [2010]
©ABB 1 Does not include cell phones. For example, a PlayStation Portable owner would count, while a teen owns only an iPhone with apps would not
) A IR R
April 19, 2018 | Slide 53 AP



Digital technologies are driving new innovation in industrial markets

Media is focused on B2C but the “killer app” is in B2B

Virtual/augmented reality

Software-defined machines

Machine learning

Time-sensitive networking

Big data

- N

Machine Leaming

o_
BIG

DATA
Inexpensive computing Cloud computing Cybersecurity Connectivity Blockchain
RACA VIDEO OUT m m E E
X T st}
/ @
Wy T W
o - - @
;%4 BLOCKCHAIN
A DD




ABB is in the “eye of the storm” for massive value migration
A S4 — 11 trillion digital opportunity by 2025

Range of sized potential econonilll@@ ¥ Low
impact High

Disruptive technologies will have substantial impact by 2025 (economic impact of 12 most significant technologies, $ trillions, annual)

(1) 35.':%5 Internet of Things 3.9-11.1

]
O & Nobileinternet ] 3.7-108
]

5.2-6.7

- ]}

e i Automation of knowledge work

o Cloud technology - 1.7-6.2
e = Advanced robotics ] 1.7-45 —
e s Autonomous and near-autonomous vehicles I 0.2-1.9 f g?:r-_ep.;lggm(;fl}g.ms
ﬂh . . =H };:\‘!I‘. )|~ H‘h
e Next-generations genomics [ ] 0.7-1.6 ﬁ e
(5 ) - Energy storage | 01-06 B £
® 0
o D printin 0.2-0.6
@ gms  Advanced materials I 02-05
@ h Advanced Oil & Gas exploration and recovery | 0.1-05.
@® -fw Renewable energy | 02-03
©ABB 1Based on top-down estimate of potential net economic benefit, including consumer surplus A DR

April 19, 2018 | Slide 55  sources: McKinsey Global Institute



Industrial markets primed to adopt digital technologies

Computing + connectivity + cloud + analytics set to unlock value

Digital S-Curve

Level of — )

digitalization :
g Medla ICT

\
Finance & Insurance

Retail

. — Automotive / Discrete
Utilities

Healthcare

Food & Beverage Chemicals

Oil & Gas
Rail & Road Logistics
Marine

Mining & Metals

Agriculture ~ Buildings

. ABB end-market

Other industries

Time



Evolution of digital business and analytics

Need for operational improvement steers analytics from descriptive to predictive

Analytics Human input

Descriptive
What happened?

Diagnostic
Why did it happen?

Predictive
What will happen?

Decision support

Prescriptive
What should | do?

Decision automation

Decision

|
ABB analytics portfolio



Evolution of digital business and analytics

Need for operational improvement steers analytics from descriptive to predictive

Human

O
(L)

Systems designed by experts
+ Intuition

+ Creativity

+ Expertise

— Computation

\

Augmented

Experts supported by algorithms

ey
fin

Amplifying human potential

/

Artificial

Knowledge learned from data
— Intuition

— Creativity

+ Expertise

+ Computation




ABB Ability™: industry-leading digital solutions

. efe TM .
Our expertise ABB Ability™:
Digitally connected products & services
Information
Technology
Know-how

Customers
v' Uptime

v Speed

v’ Yield

v’ Safety

v’ Security



How ABB Ability™ solutions deliver value

Digitally connected products and services providing expertise

Together

Do better

Do more

Know more

Analyze

Analyze Analyze

Sense Act Sense

\ Analyze

Sense

Collaborate

Optimize

Automate

Assess

-—2



Value hierarchy of Industrial Internet of Things

Creating vs. capturing value

New business models:
Subscription, xaa$, pay-for-performance

New products & services:
Expanded portfolio based on data

Product 2.0:
Improved products based on usage data

Optimization:
Single mode of operation
- energy / reliability / throughput

Monitoring:
Time-based
— condition-based maintenance

April 19, 2018

Value




Benefits

One source of IT/OT truth means better decision-making and improved execution

Business is driving the push towards digitalization with the reward of improved operations, lower costs and increased agility.

Digitalization will help:

el

Vi
N

Identify risks early so Enable risk-optimized = Make more informed Facilitate the Quickly establish an
they can be reliably maintenance long-term investment adoption of accepted asset performance
resolved or mitigated schedules decisions industry standards management
such as ISO solution that grows
with you

y &

Replace time-based
maintenance with
condition-based
maintenance for cost-
effective reliability



Conclusions

Digital opportunity is here

Digital is transforming every aspect of industry

Need to combine IT innovations with OT expertise

Industry-standard platform components leverage an ecosystem of innovation

ABB Ability™ solutions are ready now!



Top 10 Strategic Technology Trends

The top 10 strategic predictions for 2017 and beyond

Digital disrupter scale

Secondary effects

100M 30% 20% Bns S10B

Shopping Browsing with  Abandon mobile Changed by Blockchain
augmented no screen apps algorithms business

20% S1x7 <3% S1T 40%

Of activities Innovation Increased data Saved with Cut healthcare
involve versus center storage loT costs
digital giants modernization

DD5

1,000,000s

DD4

1,00,000s

ob3

Autonomous Al

3D Printing

Conversational
UX and Bots

Remote Drones

Augmented Gaming

Urban Design, Insurance,
Laws, Car Ownership

Organs, Manufacturing, End
Chinese Dominance?

Teaching, Literacy, Social
Engagement

Delivery, surveillance,
Inspection

More Games



Summary

~ DIGITAL
~ DARWINISMIIS THE
EVOLUTION OF
CONSUMER
BEHAVIOR WHEN

SOCIETY &
TECHNOLOGY
EVOLVE FASTER
THAN THE ABILITY
TO ADAPT

- Brian Solis

©ABB
April 19, 2018

| Slide 65

http://www.teachthought.com/wp-content/uploads/2012/08/rapid-technology-social-change.jpg



Winning with Digital takes ability.
ABB Ability™.
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